
Seit mehr als 20 Jahren steht das Team des IT-Dienstleisters solutionIT 
für Beratung und Services in der IT-Security auf höchstem Niveau. Das 
Unternehmen betreut bundesweit mehr als 400 Kunden aus fast allen 
Branchen – insbesondere aus der Logistik, dem Gesundheitswesen und 
der Industrie sowie aus der öffentlichen Verwaltung. 

Viele Kunden von solutionIT verarbeiten sehr sensible Daten – oft unter-
liegen diese zudem als Verschlusssachen der VS-NfD-Klassifizierung 
– und stellen deshalb besonders hohe Anforderungen an die Sicher-
heit ihrer Kommunikation sowie ihrer Daten und Systeme. Mit E-Mail-
Kommunikation als Einfallstor Nummer 1 für Bedrohungen wie Malware, 
Phishing oder CEO-Fraud bildet Mail Security einen wichtigen Baustein 
in der Sicherheitsarchitektur. Um den individuellen Anforderungen ihrer 
Kunden im On-Premises-Geschäft gerecht zu werden, benötigt die 
solutionIT ein hochgradig flexibles Softwareprodukt als Basis. So ist 
die maßgeschneiderte Konzeption und Umsetzung von IT-Sicherheits-
lösungen ein wichtiges Alleinstellungsmerkmal für das Unternehmen.

CASE STUDY
E-MAIL SECURITY SUITE

  solutionIT bietet E-Mail-Sicherheit  
  als individuellen Managed Service  
  und überzeugt Kunden mit  
  Flexibilität und höchster Sicherheit.  



Besondere  
Herausforderungen eines  
MSP-Anbieters

•	 Stetig sich wandelnde Bedrohungs-
lage erfordert höchste Geschwindig-
keit in der Reaktion auf 
Veränderungen

•	 Security-Lösungen im MSP-Betrieb 
müssen diese Geschwindigkeit 
sowohl in der Produktleistung als 
auch im Support mitgehen können 

•	 Flexibilität des eingesetzten 
Produktes entscheidet über 
individuelle Wettbewerbsvorteile

•	 Der Grad der möglichen Auto-
matisierung bestimmt die 
Wirtschaftlichkeit für den Anbieter

Da immer mehr Kunden die E-Mail-Sicherheit in die Hände von Profis 
legen wollen, wächst die solutionIT auch als Managed Service Provider 
(MSP) stark. Hier sind – neben den Leistungen des Produktes im Schutz 
vor Cyberbedrohungen – auch die Funktionen zur Unterstützung des 
MSP-Betriebes besonders wichtig. So ist der mögliche Automatisierungs-
grad ein entscheidender Faktor für die Wirtschaftlichkeit eines Angebots. 

Seit mehr als 15 Jahren nutzt solutionIT NoSpamProxy im Beratungs- 
und Servicegeschäft on-premises als Premium Reseller. Damit lag 
es nahe, auch als Basis für das Managed-Services-Angebot auf 
NoSpamProxy zu setzen. Heute nutzen weit mehr als einhundert Kunden 
NoSpamProxy für eine sichere und verlässliche E-Mail-Kommunikation. 

Deployment und Service nach Wunsch 

Mit NoSpamProxy kann solutionIT 
seinen Kunden eine verlässliche 
Lösung in allen Deployment- und 
Service-Modellen anbieten: Als 
intern auf eigener Infrastruktur 
betriebene On-Premises-Variante, 
als Managed Services aus dem 
Rechenzentrum der solutionIT 
oder – für kleine Kunden ohne 
individuelle Anforderungen – als 
NoSpamProxy Cloud Service von 
Net at Work. Das MSP-Angebot 
von solutionIT verbindet dabei 

das Beste aus den beiden Welten 
Cloud und on-premises. Mit 
einem eigenen Private Stack für 
jeden Kunden bietet es ein Extra 
an Sicherheit und individueller 
Konfigurierbarkeit und kombiniert 
das mit den Vorteilen eines Cloud 
Services.

Flexibilität und 
Individualität als Allein-
stellungsmerkmal

NoSpamProxy stellt mit seinem 
modularen Konzept aus optional 
lizenzierbaren Funktionen eine 
umfassende, integrierte Lösung für 
E-Mail-Sicherheit und Compliance 
bereit. Damit zahlen Kunden nur 
für die Funktionen, die sie tat-
sächlich benötigen. Durch diese 
Flexibilität kann die solutionIT 
ihren Kunden bedarfsgerecht die 
passende Lösung anbieten – auch 



im Managed Service. Wachsen die 
Anforderungen des Kunden, kann 
die Lösung ohne die Hinzunahme 
von Drittprodukten mitwachsen. 

Durch den Betrieb als Private Stack 
lässt sich NoSpamProxy für jeden 
einzelnen Kunden bei Bedarf voll-
ständig individuell konfigurieren. 
So können für den Kunden spezi-

fische Inhaltsfilter gesetzt und 
Funktionen wie Content Disarming 
& Reconstruction aktiviert werden. 
Damit grenzt sich solutionIT klar 
von den üblichen Cloud-Service-
Angeboten ab, die in der Regel 
mehrere Kunden auf einem Public 
Stack gemeinsam verarbeiten 
und deutlich weniger Individuali-
tät bieten. 

  NoSpamProxy bietet 
unseren Kunden ent-
scheidende Vorteile im Ver-
gleich mit anderen Lösungen. 
Der Verzicht auf Quarantäne-
Ordner entlastet Nutzer und 
Administratoren gleicher-
maßen und schafft Rechts-
sicherheit. Durch die 
BSI-Zertifizierung ist amtlich 
bestätigt, dass NoSpamProxy 
auch für höchste Sicher-
heitsanforderungen sehr gut 
geeignet ist.

Olaf Otahal, Geschäftsführender 
Gesellschafter, solutionIT
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Nutzen für den 
Kunden

•	 Höchste Sicherheit vor Spam, 
Malware, Phishing & Co.

•	 Absolute Vertraulichkeit 
durch praxistaugliche Ver-
schlüsselung

•	 Reduzierter Aufwand und 
mehr Compliance durch Weg-
fall von Quarantäne-Ordnern

•	 Bedarfsgerechte Nutzung 
durch modularen Aufbau der 
Lösung

Nutzen für  
solutionIT

•	 Modularer Aufbau und 
Flexibilität im Produkt 
und in der Lizenzierung 
ermöglicht kunden-
spezifische Lösungen als 
Alleinstellungsmerkmal

•	 Automatisierte Zertifikats-
verwaltung und andere 
Automatismen reduzieren 
Administrationsaufwand 
erheblich und erzeugen 
so hohe Wirtschaftlichkeit 
des Managed Service 

•	 Einzigartige BSI-Zerti-
fizierung sorgt für hohe 
Kundenakzeptanz

•	 Mit Produktentwicklung 
und Support in Deutsch-
land bietet Net at Work 
bestmögliche Unter-
stützung und Verlässlich-
keit für MSP-Betreiber

Besondere Features 
vereinfachen den MSP-
Betrieb

Wirtschaftlich besonders attraktiv 
für MSP-Betreiber und letzt-
lich auch die Kunden wird 
NoSpamProxy durch Features, die 
einen hohen Automatisierungs-
grad erlauben. Beispielsweise 
reduzieren der Verzicht auf 
Quarantäne und das selbst-
lernende Allow Listing den Auf-
wand deutlich. Ein Meilenstein 
für MSP ist die vollständig auto-
matisierbare Verwaltung von 
Zertifikaten für die Verschlüsselung. 
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NoSpamProxy bietet zuverlässigen Schutz vor Malware, Ransomware und Spam, erlaubt eine sichere 
und praxistaugliche E-Mail-Verschlüsselung, sorgt für den sicheren Versand großer Dateien und ermög-
licht die mühelose zentrale Verwaltung von E-Mail-Disclaimern. Als erstes Softwareprodukt weltweit 
wurde NoSpamProxy vom Bundesamt für Sicherheit in der Informationstechnik (BSI) mit dem begehrten 
BSI-Zertifikat nach der Beschleunigten Sicherheitszertifizierung (BSZ) ausgezeichnet. Mit NoSpamProxy 
– als Cloud Service oder auf dem Server – erhalten Sie immer höchste E-Mail-Sicherheit „Made in 
Germany“. Mehr Informationen erhalten Sie online unter www.nospamproxy.com

NoSpamProxy integriert hier die 
führenden Zertifikate-Anbieter und 
bucht die benötigten Zertifikate bei 
Bedarf basierend auf AD-Gruppen 
selbstständig. Ein weiterer Vor-
teil von NoSpamProxy liegt in der 
derzeit im Markt einzigartigen 
Zertifizierung des Produktes durch 
das Bundesamt für Sicherheit in 
der Informationstechnik (BSI) nach 

der Beschleunigten Sicherheits-
zertifizierung (BSZ). Diese Zerti-
fizierung macht deutlich, welches 
Ansehen das Produkt auch bei 
ausgewiesenen Sicherheits-
experten genießt. So können sich 
Kunden sicher sein, dass die best-
mögliche Technik zum Schutz ihrer 
Informationen und Prozesse ein-
gesetzt wird. 

  Für uns als MSP-
Anbieter zählt bei einer 
Lösung immer das Gesamt-
paket aus dem Produkt mit 
seinen Innovationen und den 
Menschen dahinter – in der 
Entwicklung, im Support oder 
in der Partnerbetreuung. Bei 
NoSpamProxy ist das schon 
eine sehr coole Kombination.

Olaf Otahal, Geschäftsführender 
Gesellschafter, solutionIT

Erfolgreich on-premises und als MSP

Mit NoSpamProxy ist die solutionIT 
sehr erfolgreich im Markt und kann 
ihren Kunden ein ansprechendes 
Spektrum an Betriebsmodellen und 
die Umsetzung individueller Anforde-

rungen auch im MSP-Betrieb anbie-
ten. Die Leistungen des Produktes 
kombiniert mit dem erstklassigen 
Service von Net at Work begeis-
tern Kunden und solutionIT glei-

chermaßen. Deshalb hält solutionIT 
NoSpamProxy für das beste Pro-
dukt für E-Mail-Sicherheit am Markt 
und freut sich über das gemein-
same Wachstum mit Net at Work.

Über die solutionIT GmbH

Die solutionIT GmbH ist ein auf IT-
Security spezialisierter IT-Dienst-
leister, der seinen Kunden einen 
umfassenden Service bietet: von 
der Analyse über die Konzeption 
bis hin zur Implementierung 
und Betreuung von IT-Infra-
strukturen. solutionIT leistet 
Beratung zur IT-Sicherheit gemäß 
den Empfehlungen des BSI, unter-
stützt bei der Einhaltung von 
Datenschutzanforderungen sowie 
bei der Auswahl und Einführung 
von Sicherheitsprodukten. Zudem 
führen die Security-Experten 
Sicherheits- und Schwachstellen-
analysen sowie Penetrations- und 
Schwachstellen-Tests durch und 
erstellen eine Einschätzung von 
Risikopotentialen. Als Managed 
Service Provider bietet solutionIT 
u.a. Mail Security auf der Basis von 
NoSpamProxy als Service. Mehr als 
400 Kunden bundesweit profitieren 
von dieser Expertise.

www.solutionIT.de 




